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Formation Operateur service
rapide automobile
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o L Nombre stagiaires
Conditions d’accés Public Mini 8 / Maxi 12

Aucun pré-requis Demandeur d’emploi

Obijectif global Le programme

* Bureautique/ informatique : utilisation de tablettes
* Technique de recherche d’emploi (CV, LM, entretien,coaching)
* Habilitation électrique

* Prendre en charge tout type de véhicule et conseiller
le client sur I'entretien de son véhicule.
» Procéder aux interventions de maintenance préven-

. ) . . * Qualité

tive et corrective relevant de l'entretien courant et . . ) .
o o ) : + Organisation et fonctionnement d’une entreprise

périodique des véhicules et/ ou la pose d’accessoires .« FORM AUTO

sur véhicules pré-équipés (groupe motopropulseur,
éléments de liaison au sol, éléments de sécurité et de
confort).

* Poser les accessoires sur véhicules pré-équipés.
 Organiser son poste de travail.

« Etablir tout document d’atelier utile.

» Maintenance de 1er niveau

* Pneumatique

* Train roulant

+» Systeme de freinage et suspension

* Relation client et environnement professionnel

Méthodes pédagogiques -
Modalités

* Alternance d’apports théoriques, de cas pratiques,

de mise en situation. * Durée de la formation : 13 semaines en centre et

» Formation animée par des formateurs experts, validés 4 semaines en entreprise

par nos équipes pédagogiques et disposant de 5 a 10 * Dates de début de la formation :

années d’expériences dans leurs domaines de 11/03/2020 - session sur le site de Dijon

compétences.
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